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Die Telepflege erfolgt mit Hilfe von Smartphones, Computern und Tablets.
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Virtuelle Fiirsorge

FUnf ambulante Pflegedienste aus Baden-Wurttemberg
nehmen an einem Modellprogramm zur Telepflege teil. Das
Ziel dabei ist, Anwendungsmaoglichkeiten zu erproben.

it einem internen

Kick-off am 24.

Oktober haben

funf Einrichtun-
gen der Diakonie Baden und
Wiirttemberg das Modellpro-
gramm zur Erprobung von Tele-
pflege gestartet.

Das Telepflege-Projekt um-
fasst die probeweise Anlei-
tung, Beratung und Schulung
von Pflegebediirftigen, profes-
sionell Pflegenden sowie pfle-
genden Angehorigen. Es zielt
darauf ab, die pflegerische Ver-
sorgung zuhause zu stiarken und
soll entscheidend dazu beitra-

gen, dass pflegebediirftige Men-

schen langer in ihrem urspring-
lichen Lebensumfeld bleiben
konnen. Ein zertifizierter Vi-
deodienstanbieter unterstitzt
die Erprobungsphase. Pflege-
bedurftige erhalten audiovisu-
elle Schulungen zu spezifischen
Krankheitsbildern und virtuelle
Unterstiitzung bei pflegerischen
Mafinahmen durch examinier-
te Plegefachkrifte.

Pflegende Angehorige kon-
nen sich unter anderem aus
der Ferne in Beratungsbesu-
che Threr Angehorigen einwih-
len. Zusitzlich soll es durch die
Méglichkeit eines videobasier-
ten Austauschs der professio-

nell Pflegenden untereinander
die Absprachen fordern und die
Qualitit der Pflege verbessern.
Das Projekt ,Virtuelle Fiirsorge:
Innovative Ansitze zur Telepfle-
ge“ ist eines von zwolf bundes-
weiten Projekten, die im Mo-
dellprogramm Telepflege des
GKV-Spitzenverbandes ge-
fordert werden. Das Gemein-
schaftsprojekt der Diakonie Ba-
den-Wiirttemberg lduft unter
der Federfithrung der Diako-
nie Baden. Der Wohlfahrtsver-
band ist der einzige Projektteil-
nehmer in Baden-Wirttemberg.

,Unser Ziel ist es, telepfle-
gerische Anwendungsfelder

wissenschaftlich gestiitzt zu
erproben, damit sowohl Pflege-
bedirftige und deren Angehé-
rige als auch das Pflegepersonal
entlastet und unterstiitzt wer-
den®, erlautert Christin Schin-
ke, Referentin fiir Qualitits-
entwicklung, Pflegeausbildung,
Fachkriftesicherung und Di-
gitalisierung bei der Diakonie
Baden. ,Wir wollen dabei vor
allem ermitteln, ob und inwie-
weit sich die Versorgung pfle-
gebedirftiger Menschen durch
telepflegerische Anwendungen
verbessern lisst und fir welche
Anwendungsfelder telepflegeri-
sche Losungen geeignet sind
so Schinke weiter.

Auflerdem sollen die Pfle-
gedienste stirker entlastet wer-
den: In bestimmten Arbeitsfel-
dern der Pflege vor Ort sollen
Termine und Leerzeiten wih-
rend An- und Abfahrten ver-
mieden und damit Personal-
und Zeitressourcen freigesetzt
werden. Im Idealfall werden da-
mit Versorgungslicken in der
Pflege geschlossen.

Fiinfambulante Dienste neh-
men am Modellprogramm teil.
Sie sind alle Mitglieder der Dia-
konie Baden bzw. der Diakonie
Baden und Wiirttemberg: Dia-
konie ambulant Schwarzwald-
Baar, Evangelische Sozialstation
Karlsruhe GmbH, Diakoniesta-
tion Lahr gGmbH, Evangeli-
sche Sozialstation Nordliche
Bergstrafle gGmbH und Kirch-
liche Sozialstation Sinsheim.

Die Vorbereitungsphase und
die Schulung der Beraterinnen
und Berater sowie der Pflege-
fachkrifte ist abgeschlossen.
Schwerpunkte wihrend der Er-
probungsphase sind zunichst
die Beratung und Schulung in
der Hiuslichkeit iiber den zer-

,Unser Ziel ist es,
telepflegerische
Anwendungsfelder
wissenschaftlich ge-
stiitzt zu erproben,
damit sowohl Pfle-
gebediirftige und
deren Angehorige
als auch das Pflege-
personal entlastet
und unterstutzt
werden.“

Christin Schinke

tifizierten Videodienstanbieter
Zava Sprechstunde Online. Das
Projekt wurde im Rahmen des
Gesetzes zur digitalen Moder-
nisierung von Versorgung und
Pflege (DVPMG) ins Leben ge-
rufen. Es ist offiziell zum 1. Ju-
ni 2024 gestartet und liuft bis
zum 31. August 2025.

Die wissenschaftliche Be-
gleitung erfolgt tiber den GKV-
Spitzenverband und tibernimmt
die Prognos AG, unterstiitzt
durch die HeuRika GbR. Im
Zentrum der wissenschaftlichen
Begleitung und Evaluation des
Modellprogramms stehen die
Untersuchung der Wirksam-
keit und des Nutzens telepfle-
gerischer Losungen.

Auflerdem wird untersucht,
welche Anforderungen die Pfle-
geeinrichtungen bei der techni-
schen Ausstattung erfillen miis-
sen und welche Qualifikationen
das Personal mitbringen muss,
um mit dem Einsatz telepflege-
rischer Lésungen umzugehen.

Die technische Umsetzung
der Telepflege erfolgt durch
den Einsatz von Smartphones,
Computern und Tablets, die
mit einem zertifizierten Vi-
deodienstanbieter verbunden
sind. Die Ubertragung von In-
formationen kann entweder in
Echtzeit per Chat oder Video-
konferenz oder zeitlich versetzt
per E-Mail erfolgen. Die elek-
tronische Datenerfassung und
der Datenaustausch, technische
Assistenzsysteme und Anwen-
dungen zum digitalen Wund-
management sind einige der
Technologien, die in der Tele-
pflege genutzt werden kénnen.
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